
an CVS - Service / Quality Management

Ansprechperson /
Contact person

Ideal: Bilddokumentation des Schadens / Ausfalls / Typenschild der Maschine
Ideal: Image documentation of the damage / failure / nameplate of the machine

Gewährleistungsantrag / Warranty claim: anerkannt / acceped abgelehnt / rejected 
Begründung / Reason:

CVS engineering GmbH E-Mail: service@cvs-eng.de
Großmattstraße 12 u. 14;  D-79618 Rheinfelden

Tel.: 07623 71741-0  /  FAX: 07623-71741-90

Von CVS auszufüllen / Bemerkungen Serviceabteilung
To be completed by CVS / Comment of the service department 

FEMA Nummer

FEMA number

PSIpenta Nummer

PSIpenta number

Telefonnummer /

Order number

Standort des Gerätes (Fahrzeug Identifikation):
Location of equipment (identification of train / bus):

Schadensbeschreibung / Ausfallgrund / Reklamationsgrund:

as e-mail attachment

im E-Mail Anhang

Betriebsstunden / 

https://www.cvs-eng.de/service/

Die folgenden Daten sind vom Kunden möglichst komplett auszufüllen:
The following data is to be completely filled in by the CVS customer:

Type description
Seriennummer / 
Serial number
Lieferdatum /
Date of delivery

Description of damage / reason for failure / reason for complaint:

Maschinendaten / Machine data
Typenbezeichnung /

E-Mail Adresse /

Sonstiges / Bemerkungen:
Others / comments:

Straße / Street 

Ort / City 

Firma / Company

PLZ / Code 

Phone number

E-Mail

Operating hours
Auftragsnummer /
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